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INFORMACION AL DIA DE TODOS LOS FERROCARRILES Y METROS ESPAÑOLES

Nace www.eltren.com, primer portal
ferroviario en castellano

A través de la red
de Internet, los
aficionados al
ferrocarril pueden
a partir de ahora
consultar en un
portal propio los
precios de los
billetes ferroviarios,
redes, recorridos,
información
turística, viajes a Europa, rutas verdes
o adquirir objetos relacionados con el
ferrocarril, reservar billetes, realizar
visitas virtuales a estaciones o trenes
o simplemente, ver imágenes de
ferrocarriles españoles. También los
niños tienen su lugar para jugar y
concursar. Todo lo relacionado con el
tren en www.eltren.com.

I portal eltren.com es el primero
que se pone en marcha en la red,
en idioma castellano. Liderado por
Rente, www.eltren.com nace con

la pretensión de consolidarse como el
centro integrador tanto de las operadoras
españolas de servicios ferroviarios (Renfe,
Feve, compañías de ferrocarriles autonó-
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micos, compañías de trenes metropolita-
nos, etc) como de empresas del entorno
ferroviario, de viajes, de ocio, etc.

Así corno en la comunidad internauta
de habla inglesa ya existía
www.trains.com, un portal ferroviario
centrado en el mercado de América del
Norte, www.eltren.com será el referente
en castellano de informaciones de servicio
y de ocio siempre en el entorno del ferro-
carril como medio de transporte.

www.eltren.com surge en la web con
propuestas cle viajes, de ocio y de entrete-
nimiento para públicos de cualquier edad

pero siempre en el gran entorno que su-
pone el mundo del tren. Igualmente, para
los internautas este portal actuará corno
una "ventanilla única" para cualquier de-
manda de información de gestión de via-
jes, de entornos ferroviarios -hoteles, al-
quiler de coches, intermodalidad, etc.-,
ocio y entretenimiento, etc. Cualquier ne-
cesidad que planteen los internautas en
este sentido será contestada a través del
Centro de Atención al Viajero.

Para las empresas operadoras ferrovia-
rias actuará como una plataforma de co-
municación y distribución de ofertas que
dirige al internauta hacia los canales de
venta, tanto en línea (Tiknet) como hacia
centros telefónicos de reserva y otros ca-
nales (agencias de viajes, por ejemplo).

Finalmente, para otras empresas del
entorno ferroviario también esta platafor-
ma dirige a los internautas hacia sus pro-
ductos y servicios vía enlaces, publicidad
e, incluso, a través del Bazar del Tren.

Cabe destacar que este portal tiene un
diseño muy cuidado, que facilita la nave-
gación y la hace más entretenida.

Apartados. El portal wwweltren.com
se estructura en seis grandes apartados es-
pecíficos en función de las necesidades
del internauta: Gestión de viajes, Aficiona-
dos al tren, Bazar del tren, Guss el Chiqui-
tren, Eundo interrail y Acceso al Club.

El primero de ellos, Gestión de viajes,
tiene un contenido eminentemente prácti-
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co para aquellos usuarios interesados en
realizar un viaje. En él se incluyen seis
suhmenús que orientan al viajero en fun-
ción de las necesidades: intórmación de
horarios y precios. que dirige a cada una
de las páginas web de información de las
distintas empresas operadoras; taquilla on-
line, que dirige a las páginas de venta y
reserva (Tiknet, por ejemplo); compañías
ferroviarias, con enlace a las páginas de
cada operadora; rutas verdes, con infor-
mación sobre una de las opciones más in-
teresantes del turismo rural; estación web
en la que se puede encontrar información
sobre cualquier estación española así
como su entorno turístico y de servicios y.
finalmente, la Agenda Renfe 2002, una
práctica herramienta que puede ser perso-
nalizada con información turística y culto-
r:11.

El siguiente apartado, Aficionados al
tren, será el referente de ocio para todos
aquellos intemautas especialmente intere-
sados por el mundillo del tren. En él po-
drán encontrar desde libros y películas re-
lacionados con el tema hasta numerosas
imágenes digitalizadas de trenes e instala-
ciones ferroviarias modernas o antiguas.
Igualmente se podrán realizar visitas vir-
tuales a trenes y estaciones, conocer los
museos del ferrocarril. registrarse en el
Club del tren para compartir experiencias
y aficiones o conocer las últimas noticias
de las empresas ferroviarias.

En el Bazar del tren el internauta podrá
encontrar y adquirir objetos y regalos rela-
cionados con el mundo ferroviario, desde
un llavero o bolígrafo hasta una gorra de
lefe de Estación. que comercializan distin-
tas empresas ferroviarias.

También los más pequemos interna utas
tienen un punto de encuentro en este
nuevos portal ferroviario. En Guss el chi-
quitrén una simpática mascota guiará a los
niños por esta web y les introducirá me-
diante juegos y concursos en el mundo
del tren.

También los viajeros internacionales
tendrán un punto de encuentro en el
apartado Mundo Interrail. En el se ofre-
cen las distintas alternativas ferroviarias
para poder realizar un viaje por Europa
utilizando los servicios de las distintas
operadoras. Desde aquí se pueden pro-
gramar los itinerarios e incluso aprove-
char las experiencias de otros viajeros
que se ponen a disposición del inter-
nauta. Igualmente, se puede jugar una
partida en un Trivial de contenido ferro-
viario. CI
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