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RENFE INVERTIRA 382.000 MILLONES EN 1992Y 1993

El Plan de Empresa 1992-1993 prepara
el futuro contrato-programa

La presentacion del Plan de
Empresa para 1992 y 1993
supone la confirmacion de
una estrafegia empezada
hace algun tiempo. La
pérdida de mercado en Areas
como el fransporte de
mercancias o el largo
recorrido, el nuevo marco de
competitividad con ofros
medios de transporte
impuesto por la CE y la
necesidad de rentabilizar en
un plazo determinado
muchos de los servicios de
Renfe, marcan este plan. Un
plan que como afirma
Eduardo Moreno, director
general de Renfe, pretende
garantizar la pervivencia de
Renfe.

Julio César Rivas

| Plan de Empresa 1992-1993

ha nacido con una serie de

condicionantes que lo dife-
rencian sustancialmente de otros
planes redactados hasta ahora. De
forma fundamental, la legislacién
de la Comunidad Europea, que serd
efectiva a partir de 1993, obliga a
los estados miembros a suspender
las subvenciones que dan a determi-
nados servicios ferroviarios. Por

ello, el plan ahora aprobado plantea |
la necesidad de que a corto plazo =
Mercancias, Largo Recorrido y Alta ¢

Velocidad sean rentables.

El mantenimiento de los demas ser-
vicios, que tienen un fuerte compo-
nente de servicio social, deberin ser
compensados econOmicamente por
las administraciones que los conside-
ren necesarios. Ademads, el coste de

las infraestructuras dejard de ser re-
percutido en las cuentas de las com-
paiiias explotadoras, en este caso
Renfe, igualando las condiciones de

competencia con otros modos de
transporte.

Por otra parte, este Plan de Empresa
prepara las futuras negociaciones
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que Renfe tendrd con el Ministerio de
Obras  Piblicas  y  Transportes
(MOPT) para la redaccion del con-
trato-programa. Desde Renfe se con-
sidera que los puntos bisicos de ese
contrato estin recogidos en el actual
plan.

Y. ademds. el Plan de Empresa
1992-1993 cubre el periodo hasta la
puesta en marcha del futuro Plan de
Infraestructuras que el MOPT estd
redactando y que definird las inver-
siones que Espana debe realizar en
este terreno.

El plan parte del andlisis, en el mas
estricto realismo econdmico, de la si-
tuacion tanto del transporte en Espa-
nacomo de Renfe enese marco. Y so-
bre ese andlisis establece una serie de
estrategias y actuaciones a realizar
por parte de las distintas direcciones
generales v unidades de negocio.

En principio, las inversiones pre-
vistas en el Programa de Actuacio-
nes. Inversiones v Financiacion
(PAIF) de 1992 estan dirigidas prin-
cipalmente a cercanias (para la com-
pra de 70 unidades /446, a anadir a
las 100 recientemente adquiridas; |
prototipo y 70 unidades s/447: 15
unidades /450, de dos pisos: 30 mo-
trices de dos pisos y la modern-
izacion de unidades $/440), alta velo-
cidad (16 ramas del AVE), infraes-
tructura (lt‘]‘l'l']il']lll' actuaciones en
curso en el corredor Mediterrineo y
la linea Madrid-Valencia), comuni-
caciones (finalizacion de la segunda
fase de la conexion tren-tierra en la
red de mayor trafico) y material mo-
tor (compra de 75 locomotoras s/252
y modernizacion de 78 locomotoras
/319 asi como la adquisicion de 58
remolques Talgo RD200).

El Plan de Empresa senala concre-
tamente los objetivos que se fija
adaptar la empresa a la evolucion del
mercado aumentando la eficiencia
econdmica; aumentar la eficacia en
la utilizacion de recursos: determinar
un marco que permita establecer un
esquema economico de relacion con
el Estado y organizar el andlisis de
actividades de acuerdo con los plan-
teamientos de la Directiva Comuni-
taria y los esquemas de compensa-
cion previstos: promover un cambio
de cultura empresarial enfocando la
empresa al mercado y establecer ob-
jetivos concretos de gestion,

El andlisis realizado por la UNE de
Largo Recorrido ha verificado que a
pesar de que, globalmente, el trifico
se ha reducido en los iltimos afios y a
la aparicion de una competencia mas
dura en algunos corredores, los pro-
ductos de mayor calidad. como los
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coches cama, Talgo e Intercity han au-
mentado su demanda. Asi, mientras en
1987 el 77 por ciento de los viajeros de
largo recorrido utilizaban los rapidos y
expresos, el 16 por ciento Talgo y el 7
por ciento restante los Intercity. en 1991
la situacion habia cambiado sustancial-
mente: Talgo ha aumentado su cuota de
participacion hasta un 28 por ciento: In-
tercity también crecia hasta un 13 por
ciento. en detrimento de ripidos y ex-
presos que solo transportaban el 59 por
cientode los viajeros.

De la misma forma, en el periodo
1989-1991, los corredores que ma-
yor crecimiento han experimentado
son el Madrid-Levante (con un 17
porciento de aumento). el transversal
mediterraneo (un 12 por ciento), el
Madrid-Zaragoza-Barcelona (un 2.5
por ciento) y el transversal Estrella
(un 1 por ciento). Madrid-cornisa
cantibrica, Madrid-Andalucia-Ex-
tremaduray los trificos internacional
tuvieron una fuerte caida en ese mis-
mo periodo. Las conclusiones que se
han plasmado en el Plan de Empresa
son la especializacion en distancias
de 200-400 kilometros para trenes
convencionales y productos de cali-
dad media-alta. Renfe se plantea el
desarrollo de los corredores Madrid-
Levante, Madrid-Aragén-Cataluna y
Mediterrineo.

En el mercado de los trenes regio-
nales (aquellos que conectan ciuda-
des de tamaiio medio entre si 0 con
capitales proximas y en el que el au-
tomavil privado es el principal com-
petidor), la escasa demanda y la baja
utilizacion de los trenes ha obligado a
Renfe a replantear su estrategia. Con
solo un 40 por ciento de los costes co-
brado en el precio del billete, Renfe
ha planteado la necesidad de que los
costes de estos servicios sean objeto
de una financiacion especifica por las
administraciones publicas que estén
interesadas en su mantenimiento. En
principio, el Plan de Empresa prevé
una disminucion de un 7.2 por ciento
de kilometrostren.

Algo parecido a lo que sucede en
Cercanias, donde la coberturade cos-
tes por el precio cobrado al usuario
ES
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estd en torno al 50 por ciento. Cerca-
nias ha experimentado en los dltimos
anos un crecimiento espectacular,
superior al 20 por ciento. que rebasa
las expectativas manifestadas en el
Plan de Transporte de Cercanias. So-
lamente en Madrid, los trenes de cer-
canias mueven diariamente a mas de
medio millon de personas. Entre
1987 y 1991 la demanda de cercanias
ha pasado de 160 millones de viaje-
ros por ano a mas de 280 millones.
Madrid representa el caso mds espec-
tacular de crecimiento pero otros nu-
cleos como Barcelona, Bilbao o Va-
lencia también han tenido consider-
ables aumentos. En este sentido,
Renfe ha demostrado una de las res-
puestas mas dgiles aunademanda. La
renovacion y compra de material de
cercanias con altos indices de calidad
(las unidades 446, las de dos pisos y
las futuras 447) han conseguido res-
ponder, en gran medida, a los requisi-
tos de los usuarios, La DGA de Cer-

canias, a través de su departamento

de Calidad, ha comprobado la buena
respuesta que tiene el aumento de ca-
lidad para la captacion de clientes.
Por eso, el objetivo del Plan de Em-
presa 1992-1993 es aumentar la fre-
cuencia en las lineas y horas mas de-
mandadas y un ajuste de la oferta en
las horas valle. En resumen se trata de
acercar el servicio a las formas de
funcionamiento del metro, con una
granregularidad y fiabilidad.
Mercancias es quizas donde la pér-
dida de mercado ha sido mads acusada
en los tltimos afios. Poreso el Plan de
Empresa recientemente aprobado
plantea una remodelacion casi radi-
cal: en primer lugar perder trifico
para poder ganar. En cuatro anos, las
dos unidades de negocio del drea ten-
drin que ser rentables. En Cargas
Completas la estrategia se centra en
la desaparicion del vagon disperso y
su reconversion en trenes puros o in-
termodales. En los dltimos anos, se
ha concentrado el volumen de trifico
en pocos clientes: 30 clientes repre-
sentan el 80 por ciento del trafico
mientras que en 1985 esa cifra era el
50 por ciento. La principal razon de
esta situacion es el ripido crecimien-
to de la competencia, fundamental-
mente a través del transporte por ca-
rretera donde el parque de camiones
ha aumentado incesantemente. Para
solucionar la situacion, Cargas Com-
pletas concentrard sus esfuerzos co-
merciales en los productos que ha
identificado como los mds rentables
y con mayor futuro, esdecir los trenes
directos origen-destino: Teco 24 ho-
ras, Teco 48 horas, trenes puros mo-
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nocliente, trenes puros multicliente y
trenes punto a punto. Ademads estd
procediendo a la concentracion de
los puntos de facturacion: en 1993, al
finalizar el plan, serdn 300 frente a los
1.200 de 1990,

Con respecto a Cargas Fracciona-
das. la UNE ofrece basicamente dos
servicios, Paquexpres (paqueteria ur-
gente) y Cargoexpres, ademads de la
correspondencia de Correos. La es-
trategia del Plan de Empresa con res-
pecto a esta UNE se centra en la eli-
minacion total del vagon disperso,
que ya se ha realizado, la circulacion
de trenes puros TEF, la reorientacion
de la red de distribucién para con-
vertirla de prestadoras de servicio en
coparticipes en el negocio y adaptar
las estaciones centro a nuevas funcio-
nes de almacenaje. José Luis del Pe-
ral, responsable de la UNE de Cargas
Fraccionadas considera que con el
plan en marcha, que esta teniendo
muy buen resultado, "en el primer se-

mestre de 1993 la UNE serd absoluta-
mente rentable. Con el programa de
incentivacion de los concesionarios
hemos conseguido en estos cuatro
meses resultados muy positivos. Y el
90 por ciento de este crecimiento pro-
viene de los nuevos concesionarios
que hemos contratado”.

El optimismo también es la tonica
general en la DGA de Alta Veloci-
dad. Los resultados obtenidos en los
primeros dias de funcionamiento del
AVE. con una ocupacion superior a
la esperada, ha reafirmado sus hipo-
tesis de beneficios.

El Plan de Empresa establece que
entre 1992 y 1993 el crecimiento de
los ingresos del AVE sea del 73 por
ciento, pasando de 11.389 millones
en 1992 a 19.710 en 1993. De mo-
mento, las estimaciones para el pri-
mer ano se han revisado al alza en
2.300 millones al aumentar a partir de
mediados de mayo la oferta de plazas
en 160.000. 4
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