LA PROSPERIDAD DE LOS FERROVIARIOS ESTA
INTIMAMENTE RELACIONADA CON LA PROSPERIDAD

DE LOS FERROCARRILES

Se han superado las previsiones del Mejoras salariales a partir
Plan Decenal de Modernizacion del préximo enero
Declaraciones del director general de RENFE

Eldirector‘ﬂzmldeRENFE.donCndosRoa.hnhedm
las siguientes raciones en exclusiva, con destino al pre-
sente niimero extraordinario de VIA LIBRE:

2.° Adaptacion a un progreso técnico extraordinaria-

* mente rdpido. El progreso técnico exige unos mé-
todos de trabajo en que se utilicen al mdximo los me-
dios de que se vaya disponiendo en cada momento.

+— Sefior director general, ;qué importancia tie-
nen los transportes en el desarrollo econémico?

- Los transportes constituyen «una fuerza estructu-
rante de la actividad econémicas, la cual se distribuye
con arreglo a las condiciones mds favorables. La inca-
pacidad total o parcial de los transportes puede produ-
cir distorsiones graves, profundas y permanentes en el
desarrollo de los pueblos.

Los transportes determinan el drea economica; si no
se realizan en condiciones econdmicamente estimulan-
tes, los transportes no se desarrollan, ni con ellos el
drea econémica, y como consecuencia los impulsos de
desarrollo se extinguen en forma relativamente rdpida.
De ahi la necesidad de que el sistema sea lo mds eficaz
posible y de que se eliminen todas las cargas que no le
son propias.

En resumen, no se puede pensar en un desarrollo
econémicamente permanente sin disponer de unos
transportes de alta calidad, en volumen suficiente y
descargados de las obligaciones que no les correspon-
den.

—:Problemas fundamentales de los ferrocarri-
Jes en todo el mundo?

-~ Voy a enumerarlos del modo mds sucintc posible,
a saber:
1.° liquidacion de la herencia del pasado. Mds de

* cien arios de explotaciones ferroviarias, la primera
parte de ellos prdcticamente en régimen de monopolio,
han impreso en los ferrocarriles una huella dificil de
eliminar. La mayor parte de las administraciones fe-
rroviarias del mundo se debaten por superar todas o
algunas de las siguientes cuestiones: técnicas comer-
ciales rebasadas por la competencia, medios técnicos
anticuados de baja calidad o antiecondmicos, cargas
legales, fiscales, econémicas y sociales mds graves o
mds rigidas que las que tienen otros medios de trans-
porie mds jovenes.

Hoy pueden observarse dos niveles de progreso técni-
co, a saber: generalizacion de técnicas ya normalizadas
tdieselizacion o electrificacion de la tracciér, nuevas
técnicas de via, serializacion, mando a distancia y cen-
tralizacion) y estudio de técnicas en desarrollo (engan-
che automadtico, cibernética, técnicas de grandes veloci-
dades y 1écnicas modernas de coordinacion). }
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3.° Aplicacién de férmulas de transicion. Entre un
* pasado que resulta para muchas administraciones
una enorme carga y un futuro que supone una frans-
formacién radical v grandes inversiones, es necesario
resolver infinidad de problemas, muchos de los cuales
pueden agruparse en los tres drdenes siguientes:

a) Ordenacion de valores (econémicos y sociales)
para determinar las etapas en que han de resol-
verse los problemas planteados.

b) Problemas de contraccién, y

c) Necesidad de wutilizar mejor la capacidad dispo-
nible y de obtener una calidad de transporte de
superior nivel,

r—:Su visién sobre el futuro del ferrocarril
es optimista o pesimista?

- El futuro del ferrocarril, desde el punto de vista
técnico, es plenamente optimista; pero su existencia
real dependerd de las posibilidades que encuentre
tanto para liquidar una pesada herencia del pasado no
imputable a su propia naturaleza, como de las posibi-
lidades que tenga para encontrar recursos con que per-
feccionarse y amoldarse a las necesidades futuras.

— Acaba de exponer usted los problemas comu-
nes a todos los ferrocarriles. Es de suponer que
RENFE no constituira excepcién; pero jtiene, ade-
mas, problemas propios?

- Sin que el orden de exposicion suponga prelacion
alguna, he de aludir en primer término a la gestion
v al personal directivo. Es necesario administrar la cali-
dad directiva tradicional, siempre menor que la nece-
sidad en un momento de profunda transformaciop; es
necesario tomar medidas para garantizar su continui-
dad, etc., eic.

Para tener una idea del incremento de trabajo que
se ha producido al nivel de personal directivo desde
agosto de 1962, basta seiialar las siguientes tareas:

Estudio y desarrollo de los Planes de modernizacion
con un presupuesto decenal de 62.000 millones de pe-
setas. Planificacion que se traduce en proyectos, con-
trol y certificacion de obras y adquisiciones, liquida-
ciones, elc.

Cambio de los métodos de trabajo: transformacién
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y racionalizacion de la traccién; redaccion y revision
de la mayoria de las especificaciones técnicas; forma-
cion del personal y establecimiento de la formacion
programada; estudio de plantillas; nuevas técnicas de
conservacion de via y trabajos en talleres; nuevos mé-
todos de gestion comercial, etc.

Desaparicién de la Division Inspectora y paso a
RENFE de la responsabilidad de la inspeccion general

Progresiva tecnificacion de todas las actividades;
mejora de las técnicas administrativas: prevision y con-
trol del gasto, nuevas técnicas de contabilidad y esta-
distica; intervencion de cuentas; control de trdmites
administrativos; racionalizacién de expedientes.

Calculo de aplicacién en un futuro ya préximo de
técnicas avanzadas de cibernética, elc.

—:Los directivos suponen un porcentaje impor-
tante respecto a la totalidad del personal?

— Para un total de 107.553 agentes, el niimero de los
situados a nivel directivo, o sea al margen de la Regla-
mentacion, es de 551. Este porcentaje de personal di-
rectivo es el mds bajo de Europa.

—Por lo que usted contesté a una de las ante-
riores preguntas, queda bien entendido que
RENFE desarrolla programas para la formacién del
personal directivo. ;Y en cuanto al resto de los
agentes?

- El concepio de formacion comprende la formacion
propiamente dicha, la transformacién, la capacitacion
y el perfeccionamiento del personal. En este aspecto
RENFE viene desarrollando una labor tan amplia y
compleja como ambiciosa, cuyas metas inmediatas resi-
den en un mejoramiento de los conocimientos técnicos
de sus agentes vy, de modo singular, en la promocion
de los mds jovenes hacia puesios de mayor importan-
cia y responsabilidad. Para que usted tenga una idea
de lo que se viene haciendo en el campo de la forma-
cion le indicaré que en los tres tiltimos arios la trans-
formacion del personal de conduccién afecté a 1.477
agentes, y la del personal de talleres. a 426. Fueron
1.334 los agentes de movimiento que pasaron por los
cursos de capacitacién y perfeccionamiento. El perso-
nal en formacién en el mismo periodo de tiempo as-




cendié a 2.327 hombres, y hoy, precisamente hoy, la
existencia de personal en formacién supone 740 apren-
dices y 1.564 prdciicos.

Para el propio periodo hemos formado 3.078 mandos
intermedios. Sume usted a esto, sin distincion de nive-
les, los cursos de formacion en el extranjero, desde la
Facultad de Ciencias de Paris hasta Berna, Munich,
Brujas, Londres, etc.; los viajes informativos; los colo-
quios de los jefes de Division, y tendrd una idea apro-
ximada de la actividad de RENFE para promccionar a
su personal, mantenerlo al dia en el conocimiento de
oficios y técnicas y favorecer el desplazamiento de los
inferiores hacia grados y escalas superiores.

sustanciales prevé RENFE en el servicio de via-

- He aqui las de mayor importancia: ;

% Supresion de trenes de baja calidad. Se estin
suprimiendo unos 20 trenes mensuales, y otros
serdn sustituidos por material moderno a medida
que se vayan incorporando a nuesiros parques

¥ Incremento de la utilizacion del material moder-
no: trenes TER, coches 8000, ferrobuses y unida-
des eléctricas.

% Ampliacion de los métodos de informacién y co-
municacién con el piblico.

% Simplificacion de las tarifas y progresiva utiliza-
cién de mdquinas de billetes modernas para dis-
minuir colas.

¥ Mejora de la conservacion, adecentamiento y lim-
pieza de los coches, empezando por los trenes
preferentes (que son los que tienen suplemento
tarifario).

Hemos de tener en cuenta que a medida que au-

mentan los niveles econdmicos, culturales, etc., de un

—Qué puede usted decir a los lectores de VIA
LIBRE sobre problemas de conservacién, concreta-
mente conservacion de via y conservacion del
material tractor y mévil?

pais las exigencias en cuanto a calidad de los servi-
cios crecen mds rdpidamente.
El préximo aio se iniciard una campaiia de estimulo

- Los estudios realizados y la comparacién hecha en
los paises mds avanzados han puesto de manifiesto que
la técnica tradicional de conservacién y mantenimiento
de via es inadecuada. Por ello se ha puesto a punio
un método de mantenimiento moderno en la Seccion
35 de la 32 Zona; se han preparado técnicos especia-
listas de todos los niveles utilizando la experiencia ex-
tranjera vy la seccion base de partida; se ha extendido
el método a una Seccion de cada Zona para, desde
ellas, irradiar la transformacion a todas las restantes.
La recuperacion de la via es la base de la recuperacion
ferroviaria. El afio 1967 serd decisivo en este aspecto.

La conservacion de los vagones estard apoyada en
los cinco talleres especializados cuyas mdquinas herra-
mientas y ciclo de trabajo han sufrido una modifica-
cion profunda. Los efectos de estos talleres v el des-
guace de todo el material anticuado y peligroso han
empezado a sentirse.

La conservacion del material tractor tendrd como
punto de apoyo el taller de Villaverde, donde se ini-
ciardn los trabajos en el ultimo trimestre de 1967; los
depdsitos de Sevilla, Granada, Valencia v Orense, eic..
serdn un complemento moderno y eficaz. En general,
todos los centros de trabajo de mantenimiento y repa-
racion del material tractor v mévil se colocardn al nivel
adecuado o serdin suprimidos con arreglo a un plan
detallado, aprobado por el Consejo de Administracion,
Y que pronto se hard publico en su conjunto.

—¢Hay posibilidades inmediatas para incremen-
tar la explotacion de RENFE?

— 8i; muchas y muy grandes, y todos tenemos la
obligacion de favorecerlas. La explotacion sera progre-
sivamente perfeccionada con las medidas en marcha:
puestos de mando modernos, mejora de comunicacio-
nes, nuevas técnicas de confeccion de itinerarios y dis-
tribucion de material, nuevo plan de mercancias con
establecimiento de trenes directos, lotificacion, supre-
sion de estaciones de clasificacion y modernizacion de
las que han de quedar.

— Esa labor tiene dos vertientes: la de los via-
jeros y la de las mercancias. ;Qué modificaciones

de las atenciones al ptiblico, empezando por la corte-
sia: estamos convencidos de que la primera condicién
del ferroviario es ser cortés.

~ Y en el transporte de mercancias }qué proyec-
tos tiene RENFE?

- Entre los numerosos problemas para el transporte
de mercancias y que estin siendo desarrollados en el
Plan de Mercancias merecen destacarse dos cuestiones
bisicas que si no son resueltas pondrdn en riesgo el
trafico de mercancias ferroviario, que es donde el
ferrocarril ha de poner todas sus esperanzas; estos dos
prablemas son el acortamiento del plazo de transporte
v la regularidad con que se cumple este plazo. Es
cierto que se ha reducido el tiempo de transporte v
que el ntimero de expediciones dentro del plazo legal
es muy grande, pero también es cierto que lo aue inte-
resa no es el plazo legal, sino el de nuestro mercado.
es decir, un iérmino ampliamente mds reducido que
el de la competencia. A la resolucion de este problema
van encaminados los irenes directos que pueden colo-
car cualquier relacion dentro del territorio espaiiol en




un mdximo de tres dias de domicilio del expedidor a
domicilio de receptor. La irregularidad en el servicio
estd intimamente relacionada con la disciplina en el
cumplimienio de las normas, en el movimiento de

y en las incidencias debidas a averias y a acci-
dentes. La’ modernizacion de los métodos de movi-
miento y la labor de conservacion nos induce a ser
optimistas para un futuro muy inmediato.

—3Le parece oportuno hablar de los salarios?

- Naturalmente. Esta es una de nuestras grandes
preocupaciones, y voy a exponerla con la mayor cla-
ridad posible. Ha de entenderse en primer término que
los medios econémicos de que dispone RENFE para
atender a sus necesidades de explotacion proceden por
modo exclusivo de sus ingresos propios y de la sub-
venciéon del Estado para atender a sus déficits de ex-
plotacién. Unos y otros han sido estudiados por REN-
FE y aprobados por el Gobierno y por las Cories con
motivo del P, D. M. y de los presupuestos anuales.
Cuando algiin afio, como en 1964, los resultados fue-
ron mejores que la prevision del Plan, a gestion de la
RENFE el Gobierno acepté que el margen obtenido
pasara a incorporar con cardcter permanente la partida
de salarios. Los resultados de los gastos originados por
el personal desde 1961 figuran en este cuadro que le
entrego a usted, por si les interesa publicarlo en VIA

LIBRE:
personal (ha

Ano [res, primas, horss exirmord) Giifes e milo-| ities de

millones) o iienen por el Plan Decenal de Modernizacion. La reduccion
1961 46 0.7 5.3 de las plantillas en 18.000 hombres, con una economia
1962 5.9 08 6.7 real de setecientos veinte millones de pesetas, ha sido
1963 7.1 09 80 incorporada con creces a los gastos de personal. En
1964 7.4 13 87 otras palabras, la mayor productividad v eficacia de
1965 8.1 1.4 95 RENFE ha ido en primer término a mejorar la situacion

de los trabajadores. todos los cuales perciben haberes
por encima del salario minimo recientemente decretado.

Estas cifras en continuo crecimiento - agrega el se- de suerte que éste solo les afecta en materia de horas
fior Roa - son tanto mds destacables cuanto que la extraordinarias, dietas y derechos pasivos.
plantilla de personal registra una disminucion continua
desde 126.467 agentes en 1961. hasta 107.552 el 31 de - :Qué circunstancias han diferido en los ulti-

agosto del presente aiio. Merece subrayarse que la mos meses la norma de hacer participes a los

aportacién de mil quinientos millones de pesetas por trabai A Yo i P i
el Gobierno en 1962 ha sido ampliamente superada Pl::::"?:nmde“ RFNFE?mm resu en la ex

- Los aumentos en los gastos de explotacion por las
subidas de precios de algunos de sus componentes y
la conocida desviacion de algunos trdficos por la pues-
ta en servicio de los oleoductos y la desviacion de otros
por las crisis en las actividades primarias como el mine-
ral de hierro v el carbon, produjeron una disminucién
en las posibilidades de RENFE que absorbieron los in-
crementos de otros trificos como el de viajeros vy las
economias hechas en alguno de los sectores de consu-
mo, principalmente en el de energia.

- Concretamente, el afio nuevo traerd alguna
buena nueva para los agentes de RENFE?

- Sin perjuicio de cuanto dije anteriormente. la Red,
en el dmbito de su politica salarial interna encaminada
a favorecer al mdximo posible el standard econdmico
de sus colaboradores, mantiene la orientacion y los
propdsitos ya dados a conocer a los representantes del




Jurado de Empresa por el presidente del Consejo de
Administracion, es decir, conceder a pariir de | de
enero de 1967 unas mejoras salariales basadas en la
puesta en prdctica de las medidas previstas para con-
seguir el aumento de ingresos y la disminucion de gas-
tos que han de proporcionar el margen necesario para
sufragar estas ventajas sin dlterar las previsiones del
Plan de Modernizacion. Esta mejora no ha de estimarse
como una consecuencia obligada del salario minima,
sino que obedece a usa decision exclusiva de la Empre-
sa como expresion del espiritu antes mencionado.

—Fs evidente que la modemizacion de una
gran Empresa supone una modificacion de la
plantilla de personal. En el caso preciso de REN-
FE. ;quiere enumerar, a titulo informativo, las cir-
cunstancias determinantes de esa reforma?

- La disminucion de necesidades de puestos de tra-
bajo se debe a que se ha partido de un exceso inicial
de personal, o sea de una situacion de paro encubier-
to relativamente importante y, ademds, a las siguientes
causdas:
Aportacion de medios técnicos mds eficaces (irac-

cién por dieselizacion. elecirificacion de Avila-

Ledn, reconstruccion de Talleres de reparacion de

vagones, nuevos Depdsitos de Diesel, mdquinas

herramientas, grias y mdquinas de manutencion,
etcélera, eicétera).

Iniciacion de nuevos métodos (racionalizacién de
la traccion y del empleo de mdquinas de maniobras,
conservacion meiddica de la via, unificacion de ve-
locidades en el transporte de mercancias y de deta-
lle, empleo de ordenadores, normalizacion de la
contabilidad, eic.).

Supresion de trenes de baja calidad, cierre de es-

_ taciones sin trdfico, eliminacion de centros de tra-
bajo antieconémicos.

—De todo ello se deduce la conveniencia de
coordinar las plantillas y las necesidades...

- Es indispensable que el sistema de transportes sea
lo mds eficaz posible v no tenga mds cargas ni obliga-
ciones que aquellas que le son propias. Mamtener si-
tuaciones de cargas excesivas sobre el transporte es
algo mds grave que dificultar la vida de una Empresa,
es comprometer el drea econémica de todas las empre-
sas v poner en riesgo el desarrollo econémico. Por otra
parte, si el personal en paro encubierto se sostuviera a
expensas del personal activo, éste resultaria sobrecar-

o con una obligacion que no le es propia, sino de
la comunidad, v, ademds, se frustrarian los deseados
niveles de remuneracion.

Los medios de transporte en concurrencia mds direc-
ta con el ferrocarril, como son la carretera y la aviacion,
por traiarse de actividades recientes y carecer de las
citadas cargas, dan lugar a una competencia de precios
a la que no puede hacerse frente mds que armonizan-
do todos los factores economicos de la Empresa.

- :Coémo podra alcanzarse esa armonizacion al
amparo de soluciones posibles, humanas y justas?

- Las notables reducciones de personal que se han
conseguido desde que se inicié la politica de adecuar
el niimero de agentes a las verdaderas necesidades, lo
han sido esencialmente, y aparte la natural disminu-
cion bioldgica, estimulando las jubilaciones voluntarias
v facilitando asimismo las excedencias del mismo ca-

ricter de una forma indiscriminada, es decir, sin aten-

der a la situacion general v total de la plantilla y a sus
aspectos locales ni con referencia a categorias determi-
nadas.

Fn los proximos meses se comunicardn las medidas
y beneficios que se ofrecerdn a los agentes de las ca-
tegorias v centros de trabajo a que afecta la modifica-
cion de la plantilla, si bien dada la generosidad en que
se han querido inspirar estos ofrecimientos habrd de
esperarse a la aprobacion de las mismas por los orga
nismos competentes, incluido el conocimiento del Ju-
rado de Fmpresa.

Al terminar la entrevista, el director general de
RENFE la resume en las siguientes palabras:

-TODOS HEMOS DE TENER PRESENTE QUE LA
PROSPERIDAD DE LOS FERROVIARIOS ESTA INTI-
MAMENTE RELACIONADA CON LA PROSPERI-
DAD DE LOS FERROCARRILES.






